
 

 

 

 

 

 

  

 

 

新型コロナウイルスの感染予防の為、面会禁止の取り組みに 

ご理解とご協力を頂き誠にありがとうございます 

ご家族様に会えない孤独やストレスを抱えられたご入居者様の 

不安を少しでも和らいで頂く為に、画面越しにお顔を合わせながら 

お話しをして頂くオンライン面会をお願いしております 

お互いの顔を見ながら会話できるのは、大きな安心や喜びに繋がり 

また施設自体の雰囲気にもプラスの影響を与えてくれます 

対応する機器や職員の業務の関係上、完全予約制で 

オンライン面会時間を１０分程度としておりますが 

ご利用下さい 

手順（ラインでのお友だち登録～ご面会まで） 

① ＬＩＮＥ（ライン）アプリをお持ちでない方は Googleplay 

もしくは appstoreからＬＩＮＥをインストールします 

（すでにＬＩＮＥをお使いの方は手順②へ） 

② スマートフォンやタブレットからＬＩＮＥ（ライン）を開く 

友だち追加ボタンを押す 

③ 右下の QRコードを読み取り（令寿オンライン面会用）のアカウントが 

出たら追加ボタンを押す 

④ ホーム画面に戻りお友だちリストの中から（令寿オンライン面会）を押す 

⑤ トークボタンでトーク画面を開き「ご利用者様とご家族様の氏名と続柄」 

を令寿あてに送信してください 

⑥ こちらからの返信が届きましたら 

お友だち登録完了です 

⑦ 令寿（代表電話 096-388-1300）へ 

オンライン面会の予約の電話をする 

⑧ 面会当日の予約時間になりましたら 

こちらからライン通話にて 

お電話いたします             

通話ができる状態でお待ち下さい 

🌻こちらでも登録のお手伝いを 

致しますのでご不明な点はお尋ね下さい    QRコード    

       

 

オンライン面会のご案内 

 

 

 

 №２２ 令 寿 
 

 

だ 
 

よ 
令寿のひまわり畑 

り 

８月号 

連絡先：熊本市東区長嶺東２丁目２８－８０ 

１・介護付有料老人ホーム令寿  ３８８－１３００ 

２・デイサービス令寿        ３８８－１５００ 

３・ケアプランセンター令寿    ２８８－６００５ 

 


